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Von Excel-Listen zur vollständigen
Prozessautomatisierung.
Wie der österreichische Baustoffhersteller RÖFIX AG mit dem Fink System ZSW

280 Mitarbeitende – von der Produktion bis zum Außendienst – vollständig

digital erfasst und Reisespesen sowie Tagegelder automatisiert hat.

Sandra Sauter
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F Ü R  D I E  G E S C H Ä F TS F Ü H R U N G E X EC U T I V E  S U M M A RY

Klare Entscheidung, messbarer Nutzen.

RÖFIX AG Österreich evaluierte mehrere Zeiterfassungssysteme – darunter Lösungen, die bereits im

deutschen und Schweizer Teil des Konzerns im Einsatz waren. Das Ergebnis war eindeutig: Das

österreichische Arbeitszeitgesetz (AZG) ist komplex – Fink Zeitsysteme hatte „die Nase vorne". Mit

tiefer Expertise im Kollektivvertragsrecht, einem persönlichen Ansprechpartner statt anonymem

Support-Center und einem System, das individuell auf RÖFIX zugeschnitten wurde.

Compliance sichergestellt

Nachtzulagen nach KV, Überstunden,

Prüfsicherheit – alles automatisch

dokumentiert.

Prozesse automatisiert

Reisespesen, Tagegelder, Außendienst:

Freigabe-Workflows ersetzen Excel

vollständig.

Kosten gesenkt

Ca. 50 % weniger Korrekturen bei

Reisekostenabrechnungen. Spürbar

weniger Aufwand in HR.

H I N T E R G R U N D  |  R Ö F I X  A G  Ö ST E R R E I C H  —  B A U STO F F H E R ST E L L E R

Von TiDe zum modernen Fink System ZSW.

RÖFIX AG wurde 1888 gegründet und gehört heute zu einem europaweit tätigen Baustoffkonzern mit

fünf Marken (Mauermörtel, Putze, Betone, Wärmedämmsysteme und Bodenbeläge). Am

österreichischen Standort sind 280 Mitarbeitende tätig – von der Produktion über den Außendienst bis

zur Verwaltung. Als Nachfolgelösung für das ältere Fink Produkt TiDe fiel die Wahl auf das Fink System

ZSW. Bereits während der Entscheidungsphase erhielt RÖFIX vom Fink-Team konkrete Hilfestellung,

welche Funktionen ein neues System benötigt – z.B. die Programmierung der Nachtzulage nach

Kollektivvertrag. Dieses Know-How war ausschlaggebend für den Zuschlag. Die Umstellung verlief

reibungslos dank Fink-Experten mit fundierter Kenntnis des österreichischen Arbeitsrechts.

„Die Umstellung hat super reibungslos funktioniert,

da wir wirklich Top-Experten von Fink hatten."

Sandra Sauter

P E R S O N A L L E I T E R I N  R Ö F I X  A G  Ö ST E R R E I C H



F Ü R  H R  &  O P E R AT I O N S D I E  D R E I  K E R N B E R E I C H E

Zeiterfassung. Formulare. Auswertungen.

1 Arbeitszeiterfassung & AZG-Compliance

Im Baustoffwerk RÖFIX treffen unterschiedlichste Arbeitszeitmodelle aufeinander:

Produktionsmitarbeitende im Schichtbetrieb, Bürokräfte und Außendienstmitarbeitende. Das

österreichische AZG sowie einschlägige Kollektivverträge – inklusive automatischer

Nachtzulagenkalkulation – sind im Fink System ZSW vollständig abgebildet. Auch Mitarbeitende ohne

Firmen-E-Mail sind vollständig integriert.

› Gesetzeskonforme Erfassung nach AZG und Kollektivvertrag

› Automatische Nachtzulagen-Berechnung nach KV

› Vollständige Dokumentation für interne & externe Prüfungen

› Urlaubsworkflow für alle 280 Mitarbeitenden aktiv

2 Digitales Formularwesen & Reisekostenautomatisierung

Früher: Excel-Formulare, rund 50 % der Abrechnungen fehlerhaft, enormer Korrekturaufwand. Heute:

Das Reisekosten-Tool berechnet Tagegelder automatisch anhand der Reisedaten. Ein mehrstufiger

Genehmigungsworkflow leitet das Dokument von der Führungskraft über HR und Buchhaltung bis zur

Lohnverrechnung. Für den Außendienst werden Termine direkt aus dem CRM importiert.

VORHER NACHHER

Excel, händisch ausgefüllt Digitales Formular, automatische Berechnung

~50 % der Abrechnungen fehlerhaft Kein Nachrechnen – direkte Freigabe

Manuelle E-Mail-Weiterleitung Mehrstufiger Workflow automatisch

CRM & Zeiterfassung getrennt CRM-Integration: Termine → Spesen auto.

3 Reporting & Auswertungen – datengestützte HR-Arbeit

Sandra Sauter bezeichnet sich selbst als „Auswertungsjunkie": Monatliche Zeitdaten-

Auswertungen, jährliche Krankenstandsanalysen, Überstunden-Monitoring und

abteilungsspezifische Reports laufen alle über das Fink System ZSW. Teams können eigene

Berichte direkt abrufen – der Papierverbrauch ist deutlich gesunken. Die Reports dienen als

Grundlage für Mitarbeitergespräche, Geschäftsleitungsberichte und gesetzliche

Dokumentationspflichten.



T E ST I M O N I A L O -TO N  S A N D R A  S A U T E R ,  R Ö F I X  A G

„Das Fink System ZSW ist in der Früh das erste

und wichtigste Programm, das ich starte,

sobald ich im Büro bin."

Sandra Sauter

P E R S O N A L L E I T E R I N ,  R Ö F I X  A G  Ö ST E R R E I C H

Ü B E R  R Ö F I X  A G  Ö ST E R R E I C H

Seit 1888.

RÖFIX AG Österreich ist österreichischer Baustoffhersteller

und Spezialist für Mauermörtel, Putze, Betone und

Wärmedämmsysteme. Das Unternehmen ist Teil eines

europäischen Konzerns mit fünf Baustoffmarken. Am

österreichischen Standort sind 280 Mitarbeitende in

Produktion, Vertrieb und Verwaltung tätig.

Ü B E R  F I N K  Z E I TS YST E M E

Seit 1975.

Fink Zeitsysteme ist ein österreichischer Familienbetrieb mit

über 50 Jahren Erfahrung in der Zeiterfassung. Das

Unternehmen betreut über 5.000 Kunden im DACH-Raum

mit Modulen für Arbeitszeit, Auftragszeit, Fahrzeug, Zutritt

und digitales Formularwesen – alles im eigenen Haus

entwickelt.

Bereit für Ihren nächsten Schritt?
Erfahren Sie, wie das Fink System ZSW auch in Ihrem Unternehmen Zeiterfassung,

Reisekostenabrechnung und Reporting vereinfacht. Sprechen Sie mit uns –

persönlich, ohne anonymes Support-Center.

Beratung anfragen

I N FO @ F I N K Z E I T. AT + 4 3  5 5 7 6  7 2 3 8 8 F I N K Z E I T.
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