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Vom Support-Aus zum System,
das einfach perfekt läuft.
Wie The Signers, Druck- und Beschriftungspartner in Wels, mit dem Fink Terminal ZHW die

Zeiterfassung für 13 Mitarbeitende in unter zwei Wochen umgestellt hat – installiert in weniger

als drei Stunden.

Patrick Angerer
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F Ü R  D I E  G E S C H Ä F T S F Ü H R U N G E X E C U T I V E  S U M M A R Y

Einfach, schnell, zuverlässig.
Als die alte Zeiterfassung von The Signers weder Support noch Ersatzteile mehr bekam, war klar: Ein Wechsel

war nötig. Das angebotene Ersatzprogramm erwies sich als kompliziert und umständlich. Kennengelernt hat

Patrick Angerer die Alternative eher zufällig – über die Beschriftung der Fink-Filiale in Oberösterreich. Aus

dem Auftrag wurde binnen kürzester Zeit ein passgenaues System für den eigenen Betrieb.

Einfache Bedienung

Nur wenige Minuten Einarbeitung nötig

– deutlich weniger kompliziert als das

vorherige System.

Schnelle Umsetzung

Installation und Inbetriebnahme in unter

3 Stunden, vollständig einsatzbereit in

unter 2 Wochen.

Zeit gespart

Mehrere Stunden pro Monat durch

übersichtliche Auswertungen fürs

Controlling.

HINTERGRUND |  THE SIGNERS

Von der Beschriftung zur Zeiterfassung.

The Signers wurde 2007 von Patrick Angerer und seinem Partner zu zweit gegründet. 2013 folgte der Umzug in das

heutige, größere Firmengebäude. Seither ist das Team auf 13 Mitarbeitende gewachsen und realisiert Werbetechnik

sowie maßgeschneiderte Sonderlösungen für Kunden aller Branchen – vom kleinen Dienstleister bis zum

Großkonzern. Auf die Fink-Zeiterfassung aufmerksam wurde Patrick Angerer, als Herr Beutl von Fink Oberösterreich

das Team mit der Beschriftung der eigenen Filiale beauftragte. Nicht The Signers hat Fink gefunden – sondern Fink

The Signers. Aus dem persönlichen Kontakt entstand eine top Beratung und ein System, das exakt auf den Betrieb

zugeschnitten wurde.

„Es läuft einfach perfekt!“

Patrick Angerer

GESELLSCHAFTER, THE SIGNERS



F Ü R  G E S C H Ä F T S F Ü H R U N G  &  T E A M D I E  D R E I  K E R N B E R E I C H E

Auswahl. Umsetzung. Auswertung.

1 Passgenaue Systemauswahl

Wichtig war Patrick Angerer ein benutzerfreundliches, aber trotzdem firmenangepasstes System. Statt eines

anonymen Support-Centers gab es eine persönliche Beratung, aus der ein exakt auf The Signers zugeschnittenes

Setup entstand.

2 Schnelle, reibungslose Umsetzung

Vom Auftrag bis zum laufenden System vergingen keine zwei Wochen. Installation und Inbetriebnahme erledigte ein

kompetenter, freundlicher Mitarbeiter vor Ort in unter drei Stunden.

VORHER NACHHER

Kein Support, keine Ersatzteile mehr erhältlich Persönlicher Fink-Ansprechpartner

Kompliziertes, umständliches Ersatzprogramm Benutzerfreundliches, einfaches System

Lange, unklare Einarbeitung Einarbeitung in wenigen Minuten

Umsetzung zeitlich ungewiss Einsatzbereit in unter 2 Wochen

3 Zeitersparnis & Peace of Mind

Patrick Angerer nutzt vor allem das Auswertungsmodul selbst –

deutlich weniger zeitintensiv als beim Vorgängersystem. Für ihn zählen 

Zeitersparnis und Peace of Mind gleichermaßen: mehrere Stunden

pro Monat gespart, bei minimalem Einarbeitungsaufwand. Besonders

in Erinnerung blieb ihm die rasche Anpassung des Systems an den

eigenen Betrieb – und die Professionalität des Fink-Teams.

Benutzerfreundliches, individuell zugeschnittenes System›

Fink Terminal ZHW mit Touchdisplay im Einsatz›

Persönliche, kompetente Beratung statt Standardpaket›

Direkter Ansprechpartner statt anonymem Support-Center›

Patrick Angerer
Gesellschafter, The Signers — Quelle: news.finkzeit.at



T E S T I M O N I A L O - T O N  P A T R I C K  A N G E R E R ,  T H E  S I G N E R S

ÜBER THE SIGNERS

Seit 2007.
The Signers ist Druck- und Beschriftungspartner in Wels,

Oberösterreich. Das Team realisiert Werbetechnik und

maßgeschneiderte Sonderlösungen für Kunden aller

Branchen – vom kleinen Dienstleister bis zum Großkonzern.

Am Standort sind 13 Mitarbeitende tätig.

ÜBER FINK ZEITSYSTEME

Seit 1975.
Fink Zeitsysteme ist ein österreichischer Familienbetrieb mit

über 50 Jahren Erfahrung in der Zeiterfassung. Das

Unternehmen betreut über 5.000 Kunden im DACH-Raum

mit Modulen für Arbeitszeit, Auftragszeit, Fahrzeug, Zutritt

und digitales Formularwesen – alles im eigenen Haus

entwickelt.

Bereit für Ihren nächsten Schritt?
Erfahren Sie, wie das Fink System ZSW auch in Ihrem Unternehmen die Zeiterfassung vereinfacht.

Sprechen Sie mit uns – persönlich, ohne anonymes Support-Center.

Beratung anfragen →

„Die rasche Anpassung des Systems in unserem Betrieb
und die Professionalität des Fink-Teams sind mir
besonders in Erinnerung geblieben.“

Patrick Angerer
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